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1. Syfte
Riksförbundet Attention ska präglas av öppenhet, integritet och ett högt etiskt förhållningssätt. Policyn ska 
säkerställa att misstankar om allvarliga missförhållanden kan rapporteras och hanteras rättssäkert, sakligt 
och utan risk för repressalier.

2. Vem kan rapportera?
Visselblåsarfunktionen får användas av personer som har fått kännedom om missförhållanden i ett 
arbetsrelaterat sammanhang, exempelvis anställda, praktikanter, volontärer, förtroendevalda, konsulter, 
uppdragstagare och arbetssökande.

3. Vad kan rapporteras?
Allvarliga missförhållanden såsom ekonomiska oegentligheter, korruption, mutor, bedrägerier, allvarliga 
lagöverträdelser, maktmissbruk, allvarliga intressekonflikter eller andra missförhållanden där det finns ett 
allmänintresse av att de kommer fram.

4. Avgränsning mot arbetsmiljörelaterade ärenden
Visselblåsarpolicyn kompletterar Riksförbundet Attentions rutiner för hantering av arbetsmiljörelaterade 
ärenden och ersätter inte dessa.

Vanliga arbetsmiljöproblem, samarbetssvårigheter, meningsskiljaktigheter och andra personalrelaterade 
frågor som inte utgör sådana allvarliga missförhållanden som avses i denna policy ska i första hand 
hanteras enligt Rutiner vid hantering av arbetsmiljörelaterade ärenden. Den rutinen innebär normalt att 
frågan först tas upp med chef och därefter, om det behövs, med arbetsmiljöombud eller facklig 
representant och i sista hand med AU/förbundsstyrelsen.

Om ett arbetsmiljörelaterat ärende samtidigt innefattar ett allvarligt missförhållande som omfattas av 
denna policy kan visselblåsarkanalen användas.

Den som vill rapportera behöver inte själv kunna avgöra vilken rutin som är tillämplig. Om en rapport 
kommer in genom visselblåsarkanalen men bedöms höra hemma i en annan process ska den, med 
hänsyn till sekretess och den rapporterandes integritet, hanteras eller hänvisas vidare på lämpligt sätt.

5. Rapporteringskanaler
 Rapporter lämnas till den mottagare som anges i denna policy beroende på vem rapporten avser.
 Rapporter om medarbetare lämnas till kanslichefen.
 Om rapporten gäller kanslichefen lämnas den till förbundsordföranden.
 Om rapporten gäller förbundsordföranden får den lämnas till valfri annan ledamot i förbundsstyrelsen.
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 Om rapporten gäller både kanslichefen och förbundsordföranden får den lämnas till valfri ledamot i 
förbundsstyrelsen.

 Rapporter kan lämnas muntligen eller skriftligen. Skriftliga rapporter kan skickas via e-post eller vanlig 
post. Den som rapporterar behöver inte uppge sitt namn. Attention kan dock inte garantera fullständig 
anonymitet om rapporten lämnas via e-post eller andra ordinarie kommunikationskanaler.

 En rapport som skickas med vanlig post skickas till Riksförbundet Attention, Årstaängsvägen 21 C, 
117 43 Stockholm. Kuvertet ska adresseras till den funktion som enligt denna policy ska ta emot 
rapporten och märkas ”PERSONLIGT – ÖPPNAS ENDAST AV MOTTAGAREN”. Sådana kuvert får 
inte öppnas av annan personal utan ska vidarebefordras obrutna till den angivna mottagaren. Om 
brevet skickas utan avsändare kan den rapporterandes identitet förbli okänd.

6. Handläggning
Rapporter ska tas emot och bedömas skyndsamt. Den som tar emot en rapport ansvarar för att den utan 
onödigt dröjsmål överlämnas till rätt beslutsnivå. Handläggningen ska präglas av opartiskhet, sekretess, 
dokumentation och respekt.

7. Jäv
Den som omfattas av rapporten eller annars är jävig får inte delta i handläggning eller beslut.

8. Ansvarsfördelning
 Medarbetare – kanslichefen ansvarar för handläggningen.
 Kanslichefen – förbundsordföranden ansvarar och får vid behov anlita extern sakkunnig.
 Förbundsordföranden – den mottagande styrelseledamoten informerar övriga styrelsen (utom 

förbundsordföranden). Förbundsstyrelsen ansvarar för fortsatt handläggning.
 Både kanslichefen och förbundsordföranden – den mottagande styrelseledamoten informerar övriga 

styrelsen (utom de berörda). Förbundsstyrelsen ansvarar för handläggningen.
 Styrelseledamot – berörd ledamot deltar inte i handläggningen. Förbundsstyrelsen ansvarar och får 

vid behov anlita extern sakkunnig.

9. Utredning
Vid behov får extern juridisk eller annan sakkunnig anlitas. Berörda personer ska ges möjlighet att yttra 
sig när detta kan ske utan att utredningen försvåras.

10. Skydd mot repressalier
Ingen som i god tro rapporterar ett misstänkt missförhållande får utsättas för repressalier. Medvetet falska 
anmälningar omfattas inte av skyddet.

11. Sekretess
Identiteten på den rapporterande och andra uppgifter som kan röja identiteten ska behandlas konfidentiellt 
enligt gällande lag.

12. Dokumentation och gallring
Ärenden dokumenteras och personuppgifter behandlas enligt GDPR och gallras när de inte längre 
behöver bevaras.
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13. Information och tillgänglighet
Information om hur visselblåsning kan göras, inklusive möjligheten att rapportera utan att uppge sitt namn, 
ska finnas lätt tillgänglig på Riksförbundet Attentions webbplats.

14. Uppföljning
Förbundsstyrelsen ska minst en gång per år få en anonymiserad redovisning av inkomna ärenden och 
vidtagna åtgärder.

15. Fastställande
Denna policy har fastställts av förbundsstyrelsen den [datum] och ska ses över minst vart tredje år eller 
när behov uppstår.

Policyn kompletterar Riksförbundet Attentions Rutiner vid hantering av arbetsmiljörelaterade ärenden.

Dokumenthistorik
Version Datum Beslutad av Ändring

1.0 [datum] Förbundsstyrelsen Fastställd policy. Tydlig 
gränsdragning mot 
arbetsmiljörelaterade 
ärenden.
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